
Política de cookies 
 
Introdução 
 
Quando você visita ou acessa nossos sites ou aplicativos operados por nós, ou quando interage ou se 
envolve com nosso conteúdo ("Serviços"), nós usamos (e autorizamos terceiros a usarem) web beacons, 
cookies, tags de pixel, scripts, tags, API e outras tecnologias ("Tecnologias de Rastreamento"). 
 
As Tecnologias de Rastreamento nos permitem coletar automaticamente informações sobre você e seu 
comportamento online, assim como sobre seu dispositivo (por exemplo, seu computador ou dispositivo 
móvel), para melhorar sua navegação em nossos Serviços, melhorar o desempenho de nossos Serviços e 
personalizar sua experiência em nossos Serviços. Também usamos essas informações para coletar 
estatísticas sobre o uso de nossos Serviços, realizar análises, fornecer conteúdo adaptado aos seus 
interesses e administrar serviços para nossos Usuários, clientes e parceiros. 
 
Também permitimos que terceiros coletem informações sobre você por meio de Tecnologias de 
Rastreamento. 
 
O que são cookies? 
 
Cookies são pequenos arquivos de texto (compostos apenas por letras e números) que um servidor web 
coloca em seu computador ou dispositivo móvel quando você visita uma página da web. Quando usados, o 
cookie pode ajudar a tornar nossos Serviços mais amigáveis, por exemplo, lembrando suas preferências de 
idioma e configurações. Você pode encontrar mais informações sobre cookies em www.allaboutcookies.org. 
 
Os cookies são amplamente utilizados para fazer com que os sites funcionem de maneira eficiente. O uso de 
cookies permite que você navegue entre as páginas de forma eficiente. Os cookies lembram suas 
preferências e tornam a interação entre você e os Serviços mais suave e eficiente. 
 
Armazenamento de Tecnologias de Rastreamento 
 
Armazenamos Tecnologias de Rastreamento quando você visita ou acessa nossos Serviços (por exemplo, 
quando está visitando nossos sites) - essas são chamadas de "Tecnologias de Rastreamento de Primeira 
Parte". Além disso, as Tecnologias de Rastreamento são armazenadas por outros terceiros (por exemplo, 
nossos provedores de serviços de análise, parceiros de negócios) que executam conteúdo em nossos 
Serviços - estas são chamadas de "Tecnologias de Rastreamento de Terceiros". 
 
Ambos os tipos de Tecnologias de Rastreamento podem ser armazenados tanto durante a duração de sua 
visita em nossos Serviços quanto para visitas repetidas. 
 
Quais tipos de Tecnologias de Rastreamento utilizamos? 
 
Nós utilizamos três tipos principais de Tecnologias de Rastreamento: 
 
• Tecnologias de Rastreamento estritamente necessárias:  
Essas Tecnologias de Rastreamento são essenciais para permitir que você faça login, navegue e use os 
recursos de nossos Serviços, ou para fornecer um serviço solicitado por você (como seu nome de usuário). 
Não precisamos obter seu consentimento para usar essas Tecnologias de Rastreamento. Essas Tecnologias 

http://www.allaboutcookies.org/


de Rastreamento podem ser usadas por razões de segurança e integridade - por exemplo, para detectar 
violações de nossas políticas e para recursos de suporte ou segurança. 
 
• Tecnologias de Rastreamento de funcionalidade:  
Essas Tecnologias de Rastreamento permitem que nossos Serviços lembrem as escolhas que você faz 
(como seu idioma) e forneçam recursos aprimorados e personalizados. Por exemplo, essas Tecnologias de 
Rastreamento são usadas para autenticação (para lembrar quando você está logado) e para suportar outros 
recursos de nossos Serviços. 
 
• Tecnologias de Rastreamento de desempenho:  
Essas Tecnologias de Rastreamento coletam informações sobre sua atividade online (por exemplo, a 
duração de sua visita em nossos Serviços), incluindo dados comportamentais e métricas de engajamento 
com o conteúdo. Essas Tecnologias de Rastreamento são usadas para análises, pesquisa e para realizar 
estatísticas (com base em informações agregadas). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Política de cookies 
 

Tecnologias de 
Rastreamento 

Tipo Propósito 

Cookies de Análise  Tecnologia de 
Rastreamento de Primeira 
Parte 
 

Tecnologias de Rastreamento de Desempenho  
 
Essas Tecnologias de Rastreamento são usadas 
para coletar informações sobre como você interage 
com o conteúdo em nossos Serviços, fins de 
atribuição (por exemplo, a URL de referência), etc. 
Usamos as informações para compilar relatórios, 
calcular as receitas devidas a nós e nos ajudar a 
melhorar os Serviços e oferecer produtos e 
conteúdo personalizado. 

Google Tag Manager  Tecnologia de 
Rastreamento de Terceiros 
 

Tecnologias de Rastreamento de Desempenho  
 
Este cookie está associado ao Google Tag Manager, 
que usamos para carregar scripts nas páginas do 
nosso site. Política de Privacidade do Google. 
 

Cookies do Yandex  Tecnologia de 
Rastreamento de Terceiros 
 

Tecnologias de Rastreamento de Desempenho  
Essas Tecnologias de Rastreamento são usadas 
para rastrear como você interage com os sites e 
serviços da Yandex, para que a Yandex possa 
ajustar nossa plataforma de negociação para 
melhor atender às necessidades e preferências dos 
usuários da Yandex. Elas não são identificáveis 
pessoalmente. Política de Privacidade da Yandex. 

Cookies do Fresh 
Chat  

Tecnologia de 
Rastreamento de Terceiros 
 

Tecnologias de Rastreamento de Funcionalidade 
Esses cookies são usados para nossos serviços de 
bate-papo ao vivo. Eles não contêm nenhum dado 
privado. Política de Privacidade do Fresh Chat. 

Outros cookies Tecnologia de 
Rastreamento de Primeira 
e Terceiros 

Tecnologias de Rastreamento Estritamente 
Necessárias  
Esses cookies não listados podem estar em uso em 
seções internas dos Serviços, a fim de personalizar 
e simplificar a experiência do usuário no site, 
lembrando as escolhas que você fez e suas 
credenciais de login. 
 

 
 
Como gerenciar suas configurações de cookies 
 
Por favor, note que não reconhecemos nem respondemos a sinais automáticos do navegador referentes a 
Tecnologias de Rastreamento, incluindo solicitações de "Não rastrear". No entanto, existem várias maneiras 
de gerenciar e controlar suas configurações de cookies. Lembre-se de que, ao excluir ou bloquear cookies, 
algumas das funcionalidades dos Serviços podem não funcionar corretamente ou de forma eficaz.  
 



• Desativando cookies através do seu navegador web A maioria dos navegadores web fornecerá a você 
algumas informações gerais sobre cookies, permitirá que você veja quais cookies estão armazenados em 
seu dispositivo, permitirá que você os exclua todos ou individualmente, e permitirá que você bloqueie ou 
permita cookies para todos os sites ou sites selecionados individualmente. Normalmente, você também 
pode desativar cookies de terceiros separadamente. Observe que as configurações oferecidas por um 
navegador ou dispositivo geralmente se aplicam apenas a esse navegador ou dispositivo específico. 
 
• As informações sobre cookies geralmente são encontradas na seção "Ajuda" do navegador web. Abaixo 
estão alguns links para alguns navegadores web comumente usados. 

- Chrome 
- Chrome for mobile 
- Internet Explorer and Microsoft Edge 
- Mozilla Firefox 
- Safari 

 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.google.com/chrome/answer/114662?hl=en&visit_id=638449009591581003-118498042&rd=1
https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-sfri11471/mac

